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RESOLUCION DEL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
AGRARIO DE CASTILLA Y LEON, POR LA QUE SE APRUEBA EL
PROCEDIMIENTO DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION CREADO POR
ACUERDO DEL CONSEJO DE FECHA 13 DE JUNIO DE 2023

De conformidad con lo establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion, el Consejo del Instituto Tecnoldgico Agrario de Castilla y Ledn (en
adelante, el ITACYL), en reunién celebrada el pasado dia 13 de junio de 2023, acordé la
creacion del Sistema interno de informacion en el ambito del ITACYL, e integrado en el
mismo, la implantacion de un canal interno, como cauce para la recepcion de las
comunicaciones de las acciones u omisiones a que se refiere el articulo 2.1 de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, con los requisitos establecidos en el articulo 7 del mismo texto

legal.

Para la gestién de dicho sistema y también de acuerdo con lo que establece la Ley, se
ha designado una persona fisica como responsable del Sistema interno de informacién
(RSI) que desarrolla sus funciones de forma independiente y autbnoma respecto de los

organos de gobierno del Instituto.

El Sistema interno de informacién ha de disponer de un procedimiento de gestién, con el
contenido minimo y los principios establecidos en el articulo 9 de la Ley 2/2023,
habiéndose habilitado expresamente al Director General, en el expresado acuerdo del
organo superior de gobierno de fecha 13 de junio de 2023, para que desarrolle mediante

resolucion el procedimiento de gestidon de las informaciones recibidas.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha habilitacion y vista la propuesta elevada por el
responsable del Sistema, SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LAS
COMUNICACIONES RECIBIDAS A TRAVES DEL CANAL INTERNO DE

INFORMACION, conforme a las siguientes disposiciones:



@

1. CANAL INTERNO DE INFORMACION

Para posibilitar la presentacion de comunicaciones escritas respecto de las infracciones
previstas en el articulo 2 de la Ley 2/2023, se establece un canal interno de
informaciones por medio de una aplicacion electrénica, ademas de poder hacerlo por
correo postal. A solicitud del informante, también podra presentarse mediante una

reunion presencial dentro del plazo maximo de siete dias.

El canal interno de informacion contara con un portal web en las paginas de internet y en
la intranet del ITACYL en las que se proporcionara al usuario informacion sobre la forma
de presentacibn de comunicaciones por las vias establecidas, sin perjuicio de la
posibilidad de presentar la informacién a través del canal externo de informacién de la

Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. que establece la Ley.
Los principios que rigen el funcionamiento del canal interno de informacion, son:

e Garantia de confidencialidad sobre la identidad del informante en las
comunicaciones a través del canal interno y durante todo el proceso de gestion

de la informacion.

e Prevision de la posibilidad de mantener la comunicacion con el informante y, si se

considera necesario, de solicitarle informacion adicional.
e Posibilidad de presentar comunicaciones anénimas.

e Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las

acciones u omisiones que se le atribuyen y ser oida en cualquier momento.

e Exigencia del respeto a la presuncion de inocencia y al honor de las personas

afectadas.

e Proteccion de los datos personales de acuerdo con los previsto en la normativa

de aplicacion.

2. REQUISITOS DE LAS COMUNICACIONES

Las comunicaciones especificaran las circunstancias que faciliten la identificacion de las
acciones y las omisiones incluidas en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2023, de 20 de

febrero, que se quieran poner en conocimiento del ITACYL, por lo que en todo caso es
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obligatorio rellenar el campo destinado a describir detalladamente la conducta contraria

a derecho.

El responsable del Sistema interno de informacion podra requerir, en cualquier
momento, a las personas informantes, aquella informacion adicional que resulte
necesaria para el esclarecimiento de los hechos denunciados, salvo que estos hayan

manifestado su rechazo a recibir comunicaciones.

El Sistema interno de informacion permitir4 la presentacion y posterior tramitacion de
comunicaciones anénimas. La cumplimentacion de los campos identificativos de la
persona que presenta la comunicacion, asi como los datos relativos a su direccion fisica
o electronica, es voluntaria y en el caso de que se hayan proporcionado, debera

preservarse la identidad del informante.

Las comunicaciones deberan realizarse por escrito por medios electronicos, a través del
Sistema interno de informacion implantado en esta resolucién y que serd accesible a

través del correspondiente enlace habilitado en la pagina web.

La comunicacion que presente la persona informante debera reunir los siguientes

requisitos:

a) Describir de la manera mas detallada posible la conducta que comunica y
proporcionar toda la documentacién disponible sobre la misma, o, en defecto de esta,
indicios objetivos para obtener las pruebas necesarias. No se podran emprender

actuaciones fundamentadas tan solo en opiniones.

b) Tener una creencia razonable sobre la veracidad de la informacién que comunica y
no formular comunicaciones con mala fe o abuso de derecho. La persona que
comunique informaciones que vulneren el principio de buena fe o con abuso de derecho
podra incurrir en responsabilidad civil, penal y administrativa, de acuerdo con lo

sefialado en la normativa de aplicacion.

3. ACUSE DE RECIBO DE LA INFORMACION

Recibida la informacion, en un plazo no superior a los siete dias naturales siguientes a
dicha recepcion, el responsable del Sistema procederd a acusar recibo de la

comunicacion.
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El acuse de recibo contendra el codigo generado autométicamente a través del Sistema
interno de informacioén, que permitira consultar a la persona informante el estado de la

tramitacion del procedimiento

Queda exceptuada la obligacion de realizar el acuse de recibo previsto en el péarrafo
anterior cuando: a) La persona informante haya renunciado expresamente a recibir
comunicaciones relativas a la investigacion. b) La persona responsable del Sistema
considere razonablemente, que el acuse de recibo de la informacion comprometeria la

proteccion de la identidad de la persona informante.

4. ANALISIS PRELIMINAR E INICIO DEL PROCEDIMIENTO

Una vez recibida la comunicacién del informante, el responsable del Sistema procedera
a la valoracion de su contenido para evaluar si la informacion se ajusta al ambito de

aplicacion previsto en el articulo 2 de la Ley 2/2023, por incluir:

e Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Union

Europea.
e Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal.

e Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion administrativa

grave o muy grave.

Una vez registrada la comunicacion, el responsable del Sistema interno de informacién,
examinard el ambito competencial al que se refiere aquélla. Realizado este andlisis
preliminar, en un plazo que no podra ser superior a 10 dias habiles siguientes a la

recepciéon de la comunicacién, el responsable del Sistema, acordara:
a) Inadmitir la comunicacién, en alguno de los siguientes casos:

1.° Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud o se advierta que la

comunicacion no reune los requisitos establecidos en el apartado 2.

2.° Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de una infraccion del

ordenamiento juridico incluida en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

3.9 Cuando la comunicacion carezca manifiestamente de fundamento o existan, a
juicio de la persona responsable del Sistema interno de informacion, indicios

racionales de haberse obtenido mediante la comisién de un delito. En este ultimo



caso, ademas de la inadmisién, se remitirda al Ministerio Fiscal relacién

circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de delito.

4.° Cuando la comunicacion no contenga informacion nueva y significativa sobre
infracciones en comparacion con una comunicacion anterior respecto de la cual han
concluido los correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas

circunstancias de hecho o de derecho que justifiguen un seguimiento distinto.

5.° Cuando los hechos sobre los que verse la informacion sean ajenos al ambito
organizativo o competencial del ITACYL. En este supuesto, para evitar cualquier
riesgo en la preservacion de la identidad de la persona informante y asegurar la
trazabilidad de la informacion, la inadmision debera indicar el érgano o
Administracién, que, a juicio de la persona responsable del Sistema interno de
informacion, pueda ser el competente respecto de la informacion que se ha
proporcionado, absteniéndose de remitir de oficio la informacion a dicho érgano,

salvo que, de manera expresa la persona informante autorice la remision.

El acuerdo de inadmisién, que deberd contener una sucinta motivacion, se
comunicara a la persona informante dentro de los cinco dias habiles siguientes a su
adopcion, salvo que la persona informante hubiera renunciado a recibir

comunicaciones.

b) Admitir a trAmite la comunicacion. La admision a trdmite se comunicara a la persona
informante dentro de los cinco dias habiles siguientes a la adopcion de la decision, salvo
que la comunicacién fuera anénima o la persona informante hubiera renunciado a recibir

comunicaciones.

¢) Remitir con caracter inmediato la informacién al Ministerio Fiscal cuando los hechos
pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito o a la Fiscalia Europea en el caso de

que los hechos afecten a los intereses financieros de la Union Europea.

5. INVESTIGACION E INFORMACIONES AMPLIATORIAS

Admitida a tramite la solicitud, se abrira una fase de investigacion que comprendera
todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la verosimilitud de los hechos

relatados.
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El informante podra aportar nuevos datos a lo largo del procedimiento por la misma via
de presentacion de la informacién inicial, utilizando el ndmero de registro de la

comunicacion generado por la aplicacion informatica.

El responsable del Sistema interno de informacion, tras el andlisis de los hechos
denunciados, puede asimismo solicitar la ampliaciéon de la informacién recibida para
poder comprobar su verosimilitud, salvo que el informante haya renunciado
expresamente a recibir comunicaciones posteriores o si ha remitido su comunicacion de

forma andénima.

De acuerdo con los principios de necesidad, proporcionalidad, celeridad, eficacia,
economia procedimental y méxima confidencialidad, el responsable del Sistema interno

de informacion:

a. Comunicara a la persona o unidad afectada, a través de su titular, los hechos
denunciados a los efectos de que tenga conocimiento del procedimiento y pueda
formular las alegaciones y proponer las pruebas que mejor convengan a su

derecho.

b. Dispondra, en su caso, la apertura de un periodo de prueba, de oficio 0 a
instancia de parte, al que se le aplicara lo establecido en los articulos 77 y 78 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

c. Siempre que sea posible, se realizard una entrevista con la persona afectada en
la que, con absoluto respeto a la presuncién de inocencia, se le invitara a
exponer su version de los hechos y a aportar aquellos medios de prueba que
considere adecuados y pertinentes.

d. Solicitara los informes que estime oportunos, que deberan emitirse en el plazo de
10 dias habiles. Transcurrido ese plazo sin que hayan sido enviados los mismo,

Se proseguira con las actuaciones.

Una vez practicadas las pruebas y recibidos los informes solicitados y la
documentacibn complementaria que en su caso pueda aportar la persona
informante, se dispondra la apertura de un tramite de audiencia durante un plazo de
10 dias habiles para que la persona o unidad afectada formule las alegaciones que

mejor convengan a su derecho.
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6. TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO INTERNO

Finalizada la fase de investigacion, el responsable del Sistema interno de informacion
elaborard un informe que incluird una exposicion de los hechos denunciados, las
actuaciones realizadas con el fin de comprobar su verosimilitud y unas conclusiones con
la valoracion de las informaciones recibidas y los indicios que los sustentan,

determinando una de las siguientes decisiones:

a. Archivo del expediente, que serd notificado a la persona informante y, en

Su caso, a la persona afectada.

b. Remision al Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente indicios de
que los hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del
curso de la instruccion. Si el delito afectase a los intereses financieros de

la Union Europea, lo remitird a la Fiscalia Europea.

c. Traslado de todo lo actuado a la autoridad u organismo que se considere
competente para su tramitacién, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 18.2.d) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

d. Traslado al 6rgano competente para la iniciacion de un procedimiento
sancionador, en caso de que existan indicios de la comision de una falta

disciplinaria.

El plazo maximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacion no podra ser
superior a tres meses a contar desde la recepcion de la comunicacion o, si no se remitio
un acuse de recibo al informante, a tres meses a partir del vencimiento del plazo de
siete dias después de efectuarse la comunicacion, salvo casos de especial complejidad
que requieran una ampliacién del plazo, en cuyo caso, este podra extenderse hasta un

maximo de otros tres meses adicionales.

7. CONDICIONES DE PROTECCION DEL INFORMANTE

Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, tendran derecho a proteccién siempre que concurran las

circunstancias siguientes:

a) Tengan motivos razonables para pensar que la informacion referida es

veraz en el momento de la comunicacién o revelacidon, aun cuando no

7
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aporten pruebas concluyentes, y que la citada informacion entra dentro del

ambito de aplicacion de la Ley.

b) la comunicacion o revelacion se haya realizado conforme a los

requerimientos previstos en la Ley.

Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las amenazas
de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten una

comunicacion conforme a lo previsto en el ordenamiento.

Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la
ley, o que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle a las
personas que las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el contexto
laboral o profesional, s6lo por su condicion de informantes, o por haber realizado una
revelacion publica. Se exceptia el supuesto en que dicha accién u omisién pueda
justificarse objetivamente en atencion a una finalidad legitima y que los medios para

alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

Se consideraran represalias aquellas conductas mencionadas en el articulo 36.3 la Ley
2/2023, de 20 de febrero.

8. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los tratamientos de datos personales que deriven de la gestion del Sistema Interno de
Informacion se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, en la
Ley Orgéanica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccién de datos personales tratados para
fines de prevencién, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y

de ejecucion de sanciones penales y en el Titulo VI de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

La identidad de las personas informantes o de quienes lleven a cabo una revelacion
publica sera en todo caso reservada, por lo que no se comunicara a las personas a las
gue se refieren los hechos relatados ni a terceros, salvo lo establecido en el Titulo VI de
la Ley 2/2023, de 20 de febrero.
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El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacion
quedara limitado exclusivamente a los supuestos establecidos en el articulo 32 de la Ley
2/2023.

El Sistema interno de informacién no obtendra datos que permitan la identificacion del
informante y deberan contar con medidas técnicas y organizativas adecuadas para
preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a
las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion
suministrada, especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera

identificado.

La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una

investigacion penal, disciplinaria o sancionadora.

Las revelaciones estaran sujetas a salvaguardas establecidas en la normativa aplicable.
En particular, se trasladara al informante antes de revelar su identidad, salvo que dicha
informacion pudiera comprometer la investigacion o el procedimiento judicial. Cuando la
autoridad competente lo comunique al informante, le remitira un escrito explicando los

motivos de la revelaciéon de los datos confidenciales en cuestion.

Valladolid, a fecha de la firma

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
AGRARIO DE CASTILLA Y LEON
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